VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI

MEUM, s.r.o., ICO: 50 649 485, so sidlom: Stefanovi¢ova 2974/14, 811 04 Bratislava- Staré
Mesto

V$eobecné ustanovenia

Tieto v8eobecné obchodné podmienky (dalej ako len ,VOP*) vydava spolo&nost MEUM, s.r.o., ICO: 50 649 485, so
sidlom: Stefanovitova 2974/14, 811 04 Bratislava — m.&. Staré Mesto, Slovenska republika, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, v oddieli Sro, vlozka €. 116341/B, s cielom Upravy prav a povinnosti zmluvnych
stran zo zmluvy (dalej len ,Zmluva®), predmetom ktorej je predaj a/alebo dodavka kameniva a materialu (dalej len
“tovar”) a sluzieb s tym suvisiacich (dalej len “sluzby”), ak predavajucim tovaru a/alebo dodavatelom sluzby je
spolo¢nost MEUM, s.r.o. (dalej len ,Predavajuci“). Tieto VOP Predavajuceho su neoddelitelnou stcastou kazdej
Zmluvy (objednavky) uzatvorenej s Predavajiucim s odkazom na ustanovenie § 273 Obchodného zakonnika. Odchylné
ustanovenia Zmluvy (objednavky) maju prednost pred ustanoveniami tychto VOP. Akékolvek odchylky od tychto VOP
musia byt medzi zmluvnymi stranami dohodnuté pisomnou formou, inak su neplatné.

Pravne vztahy zaloZzené Zmluvou sa riadia zakonom ¢&. 513/1991 Z.z. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®) a tymito VOP. V pripadoch, kedy na dany pravny vztah zalozeny Zmluvou
nie je mozné aplikovat ustanovenia Obchodného zakonnika, spravuje sa dany pravny vztah ustanoveniami ostatnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky a tymito VOP.

Kupujuci je povinny sa pred uzatvorenim Zmluvy oboznamit s VOP Predavajuceho. Tieto VOP platia pre vSetky
zmluvné vztahy medzi Kupujucim a Predavajucim, tykajuce sa kupy tovaru a/alebo poskytnuia sluzieb, a to od okamihu
uzatvorenia Zmluvy az do okamihu uplného spinenia vSetkych zavazkov, ktoré pre zmluvné strany z uzatvorenej
Zmluvy vyplyvaju alebo inak suvisia. Zaslanim/vykonanim objednavky je Kupujuci viazany tymito VOP Predavajiceho,
vyjadruje s nimi svoj bezvyhradny suhlas a zavazuje sa nimi spravovat v rdmci pravneho vztahu s Predavajucim.
Suhlas s tymito VOP je mozné vyjadrit aj inym spésobom, a to najma prostrednictvom elektronickej komunikacie medzi
zmluvnymi stranami, na zaklade ktorej dojde k objednaniu dodavky tovaru/sluzieb Kupujucim od Predavajuceho.

Obchodné podmienky Kupujuceho platia iba v pripade, Ze Predavajluci vyslovne, v pisomnej forme v Zmluve
akceptoval, Ze obchodné podmienky Kupujiceho maju prednost pred znenim VOP Predavajuceho. V opacnom
pripade maju VOP Predavajuceho prednost pred znenim obchodnych podmienok Kupujuceho.

Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Povinnost oznamenia zmeny VOP je splnena umiestnenim na
internetovej stranke Predavajluceho, pricom zmenené VOP sa neuplatnia na pravne vztahy medzi Predavajucim a
Kupujucim, ktoré vznikli pred zverejnenim upraveného znenia VOP na internetovej stranke Predavajuceho.

V pripade neplatnosti ktoréhokolvek ustanovenia VOP alebo Zmluvy nie su neplatnostou dotknuté ich ostatné
ustanovenia. Zmluvné strany neplatné ustanovenie VOP alebo Zzmluvy nahradia novym ustanovenim, ktoré sa ¢o
najviac priblizuje umyslu zmluvnych stran dohodnutému pri uzavreti Zmluvy.

Objednavka/Zmluva

Zmluvu uzatvaraju zmluvné strany na zaklade objednavky Kupujliceho a jej akceptaciou Predavajucim. Objednavkou
sa rozumie jednostranny pravny ukon Kupujuceho smerujuci vocéi Predavajucemu s cielom klpy tovaru/poskytnutia
sluzby od Predavajuceho. Doru¢ené objednavka sa povazuje za navrh Zmluvy. Zmluvou sa rozumie aj ramcova zmluva
uzatvorena medzi Predavajicim a Kupujucim, predmetom ktorej je dodanie tovaru/poskytnutie sluzZieb.

Objednavku zasiela Kupujuci Predavajucemu prostrednictvom e-mailovej objednavky, alebo elektronického
objednavkového systému Predavajuceho, ktory je k dispozicci na internetovej stranke Predavajuceho. V pripade
registracie do elektronického objednavkového systému Kupujuci obdrzi od Predavajuceho potrebné pristupové udaje
do elektronického objendavkového systému. Za uzatvorenie zmluvného vztahu na zaklade objednavky sa povazuje aj
telefonicka objednavka a Ustna osobna objednavka s naslednym dodanim tovaru a/alebo poskytnutim sluzbieb
Kupujucemu s potvrdenim dodania a prevzatia tovaru/sluzieb v dodacom liste. Pri uplatneni objednavky musi Kupujuci
uviest' vSetky informacie, ktoré mézu ovplyvnit plynuly priebeh dodavok tovaru/sluzieb; Predavajuci nezodpoveda za
pripadné Skody, ktoré Kupujucemu vzniknu vinou vecne alebo ¢asovo nepresne Specifikovanej objednavky.

Objednavky na tovar a sluzby nad 300 t je nutné uplatnit minimalne 5 pracovnych dni vopred najneskér do 17:00 hod.
Ostatné objednavky je nutné uplatnit minimalne 2 pracovné dni vopred najneskér do 12:00 hod. s vynimkou objednavok
na dodanie tovaru/sluzieb v sobotu a nedelu, ktoré musia byt uplatnené najneskér vo Stvrtok do 17:00 hod, a v pripade
sviatku najneskoér 2 pracovné dni vopred do 17:00 hod. Objednavky uplatnené v rozpore s predchadzajucimi vetami,
nemusia byt zo strany predavajuceho vébec akceptované alebo v pripade ich akceptacie budu zo strany Predavajucim
plnené podla jeho aktualnych Easovych, personalnach a kapacitnych moznosti bez moznosti uplatnenia sankcii, prip.
akychkolvek inych narokov zo strany Kupujuceho, s €im je Kupujpci vyslovne uzrozumeny.
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Po akceptovani objednavky sa povazuje Zmluva za riadne uzavretu. Predmetom Zmluvy je povinnost Predavajuceho
dodat’ Kupujucemu tovar a/alebo sluzby a previest na Kupujuceho vlastnicke pravo k tovaru a povinnost Kupujuceho
riadne a vcas prevziat tovar/sluzby od Predavajuceho a zaplatit zan Predavajucemu dohodnutd kipnu cenu za
podmienok, v rozsahu, spdsobom a vo vySke popisanej v Zmluve a v tychto VOP, ako aj plnit dalSie povinnosti
vyplyvajlice zo zmluvy a tychto VOP.

Predavajuci sa zavazuje dodat’ Kupujucemu tovar a/alebo sluzby v dohodnutom mnozstve, druhu, akosti a v termine v
zmysle uzavretej Zmluvy a tychto VOP. V pripade, pokial pravna norma vyslovne vyZzaduje bude tovar dodany spolu s
vyhlaseniami o zhode a vysledkami kontrolnych sku$ok. V pripade dodania vacSieho mnozstva tvaru a/alebo sluzieb,
ako je mnozstvo uvedené v Zmluve, ktorého dodanie a prevzatie Kupujuci Predavajucemu potvrdi, sa aj na dodanie
tohto vacsieho mnozstva tovaru a/alebo sluzieb vztahuju ustanovenia a podmienky Zmluvy a tychto VOP.

Ak Predavajuci potvrdil navrh Zmluvy, ale s pisomnymi vyhradami, dodatkami, obmedzeniami alebo inymi zmenami je
tento navrh odmietnutim pévodného navrhu a povazuje sa za novy navrh Zmluvy smerujuci od Predavajuceho ku
Kupujucemu. Az bezvyhradnym potvrdenim nového navrhu Predavajucim déjde k uzavretiu Zmluvy.

K zrugeniu Zmluvy po jej uzavreti (resp. jej Gasti) moZe dojst uz len s pisomnym suhlasom Predavajuceho. Ziadost o
zruSenie (storno) Zmluvy (resp. jej €asti) je Kupujuci povinny uskutocnit pisomne - listom, faxom, alebo emailom
dorué¢enym Predavajucemu. V pripade, Ze k zruSeniu Zmluvy dbjde eSte pred expedovanim tovaru/poskytovania
sluZieb, je Predavajlci opravneny ucétovat Kupujicemu storno poplatok vo vyske 20% z celkovej kiipnej ceny. Ak dbjde
k zruSeniu Zmluvy (resp. jej Casti) neskor, t.j. po za€ati prvého expedovania tovaru/poskytovania sluzieb, je Kupujuci
povinny uhradit Predavajucemu kupnu cenu za dovtedy uskutoénené dodavky tovaru/sluZieb, vratane vsetkych
nakladov spojenych s pripravou a expedovanim objednaného nedodaného tovaru (tovar na ceste a nalozeny tovar
pripraveny na expedovanie).

Cena a platobné podmienky

Kupujuci je povinny zaplatit Predavajicemu za dodanie tovaru/poskytnutie sluzieb kdpnu cenu, ktorej vyska je
dohodnuta zmluvnymi stranami v Zmluve. Pokial nie je v Zmluve vyslovne dohodnuté inak, plati, Ze Predavajuci je
viazany jednotkovymi cenami tovaru a/alebo sluzieb vyluéne pocas prvych troch (3) mesiacov trvania Zmluvy (prvy
kvartal) a po uplynuti tejto doby garancia jednotkovych cien zanika (pokial sa zmluvné strany vyslovne pisomne
nedohodnt na prediZeni tejto doby alebo inak) a platia ceny podfa Cennika Predavajliceho uverejneného na jeho
internetovej stranke platnom pre dané aktualne ¢asové obdobie. Ak nie je kiipna cena vyslovne dohodnuta v Zmluve,
plati kipna cena uvedena v cenovej ponuke Predavajuceho alebo cena podla Cenika Predavajuceho uverejneného
na jeho internetovej stranke pre dané aktuélne ¢asové obdobie, ak cenové ponuka Predavajuceho nebola vyhotovena.
V kupnej cene su zahrnuté aj pripadné naklady na vykonanie sku$ok/vyhotovenie podkladov podla bodu 11 tychto
VOP. Ku kupnej cene bude Uétovana prislusna dan z pridanej hodnoty (DPH) podla pravnych predpisov platnych v
Case vzniku darovej povinnosti.

Kupna cena sa urcéuje v mene EUR. Pokial by aj cena bola dohodnuta v inej mene, fakturacia sa uskutoéni v mene
EUR na zaklade kurzu ,ECB* platného predosly defi ku driu fakturacie.

Po akceptovani objednavky je Predavajuci opravneny pozadovat od Kupujuceho pri objednavkach tovaru v hodnote
nad 1.000 eur zloZenie zalohy az do vysky 20% dohodnutej kiipnej ceny objednaného tovaru a/alebo sluzieb (bez
DPH). Predavajuci prijatie zalohy nalezite potvrdi a vystavi poZadované dariové a iné doklady. V pripade, ak Kupujuci
nezlozi zalohu v lehote poZadovanej Predavajlcim, je Predavajlci opravneny odopriet dodanie tovaru/poskytnutie
sluzieb az do Casu jej zloZenia, pricom sa nedostava do omeskania s plnenim svojich povinnosti &i zavazkov.

V pripade objednavky Kupujuceho v hodnote do 1.000 eur (vratane) plati, Ze kupna cena je splatna v hotovsti do
pokladne Predavajuceho hned pri odbere tovaru. V ostatnych pripadoch plati, Ze podkladom pre uhradu kupnej ceny
je faktura, ktora je zaroven danovym dokladom. Predavajuci doru¢i faktaru Kupujicemu pri dodani tovaru/poskytnuti
sluzby, resp. po ich dodani. Kupujuci berie na vedomie, Ze Predavajlci je opravneny vystavovat faktury za dodanie
tovaru/sluzby na tyzdenenj baze. Faktury za dodany tovar/sluzby Predavajucim su splatné v lehote 7 dni odo dia ich
vystavenia, za predpokladu, ze faktury boli doru¢ené Kupujicemu v lehote 3 dni odo dna ich vystavenia, v opacnom
pripade su faktury splatné v lehote 7 dni odo dfa ich dorué¢enia Kupujucemu, ak nie je v Zmluve, cenovej ponuke alebo
v inom pisomnom dokumente vyslovne dohodnuté inak. Predavajuci je Predavajlci si vyhradzuje pravo fakturovat’ aj
Ciastkové dodavky tovaru/sluzieb.

Namietky k platobnému podkladu/faktire je potrebné oznamit Predavajucemu v lehote ich splatnosti, inak na ne
Predavajuci nemusi prihliadat. V pripade vznesenia namietok je Kupujuci povinny uviest, o povaZuje za neopravnenu
fakturaciu a ako Ziada platobny podklad/fakturu opravit. Pokial Kupujuci neuvedie relevantné dévody, samotné vratenie
platobného podkladu/faktiry sa povazuje za bezvyznamné a nema Ziadne pravne ucinky. V pripade opravneného
vratenia faktury zanika povodna lehota splatnosti a nova 7 driova lehota splatnosti za¢ina plynat odo dna vystavenia
opravenej faktury.

Kupna cena sa povazuje za uhradenu dfiom jej pripisania na ucet Predavajuceho, pokial je uhradzana prostrednictvom
banky.
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V pripade, Ze Kupujuci je v omeskani so zaplatenim kipnej ceny je povinny zaplatit iroky z omeskania vo vyske 0.05%
denne z diZznej Ciastky za kazdy deri omeSkania bez potreby osobitného upozornenia.

V pripade, Ze Kupujuci je v omeskani so zaplatenim kupnej ceny alebo akéhokolvek iného periazného zavazku o viac
ako 5 dni je povinny zaplatit Predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyske 0.05% denne z diznej Ciastky za kazdy den
omeskania. Zmluvna pokuta je splatna v lehote 10 dni odo dfia doru€enia pisomnej vyzvy Predavajceho na jej
zaplatenie.

Pri omeSkani Kupujuceho so zaplatenim kupnej ceny alebo akéhokolvek iného pefiazného zavazku je Predavajuci

okamzite bez dalSieho opravneny voci Kupujucemu:

a) odobrat zmluvné rabaty, skonta, bonusy a vSetky ostatné zmluvné benefity (ak boli poskytnuté), a/alebo

b) pozastavit akékolvek dodavky tovaru/sluzieb bez potreby osobitného upozornenia az do ¢asu realizovania uhrady
diznej sumy zo strany Kupujuceho. Takéto pozastavenie plnenia povinnosti ¢i zavazkov a/alebo odobratie
benefitov nie je zo strany Predavajiceho poruSenim zmluvnych ¢&i inych povinnosti a zaroven sa pri takomto
pozastaveni plnenia povinnosti ¢i zavazkov nedostava Predavajuci do omeSkania s plnenim povinnosti Ci
zavazkov. Predavajuci je zaroven zbaveny zodpovednosti za vSetky a akékolvek finanéné straty alebo finanéné
zavazky voci tretim osobam, ktoré vznikli alebo vzniknu Kupujucemu v suvislosti s nedodanim alebo pozastavenim
plneni Predavajucim z dévodu nedodrzania akéhokolvek zavazku Kupujuceho voci Predavajucemu.

Predavajuci je opravneny jednostranne zapoditat akékolvek svoje pohladavky voéi pohladavkam Kupujuceho.
Predavajuci je opravneny postupit’ svoje pohladavky voci Kupujucemu na tretiu osobu. Kupujuci nema pravo akékolvek
svoje naroky voc&i Predavajucemu zo Zmluvy postupit’ tretej strane.

Predavajuci je opravneny odstupit od Zmluvy, ak sa Kupujuci dostane do omeSkania s uhradou akéhokolvek
penazného zavazku voci Predavajucemu o viac ako 30 dni, a to i za Ciastkové dodavky a opakujiuce sa plnenie
(podstatné porusenie Zmluvy). Odstupenie od Zmluvy je Gcinné doru¢enim prejavu vble Predavajuceho o odstupeni
od Zmluvy. Odstupenim od Zmluvy nezanikaju naroky Predavajuceho na zaplatenie zmluvnych pokut, nahrad $koéd a
inych sankcii uvedenych v Zmluve a v tychto VOP Predavajiceho.

Dodacie podmienky

Pod dodavkou sa rozumie dodanie tovaru/sluzieb v dohodnutom ¢ase, mnozZstve a kvalite na miesto plnenia dodavky
podla Zmluvy, (prip. objednavky, cenovej ponuky Predavajuceho alebo v inom pisomnom dokumente, s ktorého
obsahom boli Predavajuci aj Kupujlci vopred oboznameni). Predavajuci je opravneny aj k ciastoénym dodavkam
tovaru/sluzieb a Kupujuci je povinny ich prevziat.

Mnozstvo tovaru a/alebo sluzieb objednané Kupujucim je zavazné a Kupujuci je povinny toto mnozstvo odobrat. V
pripade, Ze pri dodani Kupujuci nepreberie nim objednané mnozstvo, je povinny uhradit’ Predavajucemu Skodu a v3etky
naklady spojené s uskutoénenim dodavky (cenu tovaru/sluzieb, dopravu a pod.). Jednotlivé dodavky tovaru/sluzieb su
obmedzené kapacitou dopravnych prostriedkov v pripadoch pokial sa kupujuci s predavajucim na zabezpeceni
dopravy tovaru dohodli. Ak je poZzadované mnozZstvo tovaru/sluzieb o 30% menSie nez je kapacita dopravného
prostriedku, je Kupujuci povinny zaplatit prepravné naklady ako pri plnom vytazeni.

Preuréenie mnozstva dodaného tovaru je rozhodujuca jeho vaha uvednea v dodacom liste. Kupujuci je opravneny
vykonavat kontrolné merania hmotnosti dodavaného tovaru. Dopravné naklady na presmerovanie dopravného
prostriedku na miesto vazenia z miesta dodania a spat na miesto dodania znaSa maximalne 2x tyZdenne Predavajuci,
vSetky ostatné naklady znasa Kupujuci. Naklady kontrolného vazenai znasa Kupujuci.

Miesto dodania tovaru/sluzieb:

a) V pripade vlastného odvozu tovaru realizovaného Kupujicim, je miestom dodania tovaru vzdy prislusna Strkovna
Predavajuceho, v ktorej sa uskutocriuje nakladka tovaru do dopravnych prostriedkov. Okamihom naloZenia tovaru
na dopravny prostriedok Kupujiceho sa povazuje zavazok Predavajuceho dodat’ tovar Kupujucemu za splneny
a tovar za odovzdany Kupujucemu. Okamihom naloZenia tovaru na dopravny prostriedok Kupujuceho zaroven
dochadza k prechodu nebezpecenstva Skody na tovare na Kupujuceho. Za dopravny prostriedok Kupujuceho sa
povazuje aj dopravny prostriedok patriaci tretej osobe, ktoru zabezpecil Kupujuci.

b) V pripade odvozu tovaru Kupujicemu realizovaného Predavajicim, je miestom dodania tovaru/sluzZieb prevadzka
Kupujuceho alebo iné miesto, ktoré bolo zmluvnymi stranami dohodnuté v Zmluve.

V pripade odvozu tovaru realizovaného Kupujicim podla bodu 28 pism. a) VOP je Kupujuci s ohfadom na osobitné
povinnosti v suvislosti s naloZzenim a upevnenim nakladu podla ust. § 69 zakona ¢. 106/2018 Z.z. o prevadzke vozidiel
v cestnej premavke povinny bezodkladne po akceptacii objednavky Kupujuceho Predavajucim predlozit
Predavajucemu doklady a udaje o prevadzkovych hmotnostiach vozidla a jazdnej supravy a o najvacsich technickych
pripustnych hmotnostiach vozidla alebo jazdnej supravy uvadzanych v dokladoch vozidla, prostrednictvom ktorého
mieni odvoz tovaru realizovat. Su¢asne je povinny preukazatelne ovboznamit Predavajuceho s druhom vozidla,
prostrednictvom ktorého mieni odvoz tovaru realizovat, s vhodnostou vozidla na prepravu tovaru, s najvacsimi
povolenymi rozmermi vozidla alebo jazdnej supravy a najvacSimi povolenymi hmotnostami vozidila alebo jazdnej
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supravy a s postupom, ako nakladat takéto vozidlo a upeviovat v Aiom naklad. V pripade, Ze si Kupujuci tuto povinnost
nesplni je Predavajuci opravnney odmietnut plnenie, pricom Kupujuci znasa vSetky naklady a prip. Skodu tym vzniknuté
(vratane Skody vzniknutej tretim osobam), bez moznosti uplatnenia akycholvek sankcii, prip. akychkolvek inych
narokov zo strany Kupujuceho voéi Predavajucemu.

Okamihom odovzdania tovaru/poskytnutia sluzieb Kupujicemu alebo nim poverenej osobe v mieste dodania
tovaru/sluzieb sa povazuje zavazok Predavajuceho dodat tovar/poskytnut sluzby Kupujucemu za splneny a tovar za
odovzdany/sluzby za poskytnuté Kupujucemu. Tymto okamihom zaroveri dochadza k prechodu nebezpecéenstva Skody
na tovare na Kupujuceho. Prevzatie tovaru/sluzby je Kupujuci (prip. nim poverena osoba) povinny potvrdit svojim
vlastnorué¢nym podpisom na dodacom liste, prip. Z&dzname o prevadzke dopravného prostriedku alebo inom odbornom
pisomnom dokumente Predavajluceho. Podpisané dodacie listy, zdznamy o prevadzke dopravného prostriedku alebo
iné odborné dokumenty (bez zaznamov o zjavnych vadach tovaru/sluzieb) sa povazuju za nesporné a su podkladom
pre opravnenu fakturaciu. Ustanovenie bodu 31 pism. a) tychto VOP tymto nie je dotknuté.

V pripade, Ze Kupujlci nie je v ¢ase dodavky pritomny v mieste dodania podla bodu 28 pism. b) VOP a pisomne

neustanovil poverenu osobu na prevzatie tovaru/sluzby alebo tato nie je v ¢ase dodavky pritomna:

a) povazuje sa za osobu opravnenu prevziat dodavku v mene Kupujuceho akakolvek osoba pritomna v mieste
dodania tovaru/sluzby. Touto osobou vlastnoruénym podpisom potvrdené dodacie listy, vykazy vykonov
beténpumpy a autodomieSavacov alebo iny odborny pisomny dokument sa povazuju za nesporné a su pre
Predavajuceho podkladom na opravnenu fakturaciu.

b) je Predavajluci opravneny odmietnut poskytnut plnenie, pricom Kupujuci je povinny uhradit Predavajucemu v
plnom rozsahu $kodu tym vzniknuta a naklady s tym suvisiace (dopravu a pod.).

Dodanie tovaru, ktory je uz na ceste, je zo strany Predavajuceho splnené aj vtedy, ked sa Kupujuci dostane do
omeskania s prevzatim takéhoto tovaru/sluzieb. Vtedy sa ma za to, Ze tovar/sluzby boli zo strany Predavajluceho riadne
dodané v den, ked sa Kupujuci dostal do omeskania s prevzatim tovaru/sluzieb. Kupujuci sa dostava do omeskania s
prevzatim tovaru/sluzieb v pripade, ak Kupujuci neprevezme tovar/sluzby pri jeho/ich dodani alebo oznami
Predavajucemu, Ze neprevezme tovar/sluzby, ktoré su predmetom dodania, alebo urobi iny pisomny &i Ustny Ukon,
alebo ukon vyslovny alebo urobeny mi¢ky, pri¢om z tohto konania Kupujuceho je zrejmé, Ze dodanie tovaru/sluzieb zo
strany Predavajuceho by bolo zmarené, podstatne stazené, alebo odloZené, pripadne Kupujuci neposkytne
Predavajucemu sucinnost potrebnu k dodaniu tovaru/sluzieb.

Pre moznost plynulej dopravy v prevadzke (resp. na stavenisku) Kupujuceho za u¢elom dodania tovaru/poskytnutia
sluzieb Predavajucim, je Kupujuci povinny zaistit zjazdnost, dostatoénu pevnost a pristupnost prijazdovych
komunikacii (bez prekazok a jam, pricom vySkové pomery pristupovej cesty musia zodpovedat rozmerom dopravnych
prostriedkov), zabezpecit dostatoény a uvolneny priestor pre pristavenie dopravného prostreidku, zabezpecit potrebné
uzdvery komunikacii a chodnikov a zabezpedit potrebné vynimky a vSetky nevyhnutné bezpeénostné opatrenia. Ak
Kupujuci v dobe dodavky uvedené nezabezpeci a neucinni napravu ani v lehote 30 min. od prichodu dopravného
prostriedku Predavajuceho, je Predavajuci opravneny odmietnut’ plnenie, pricom Kupujuci znasa vsetky naklady a prip.
8kodu tym vzniknuté.

Predavajuci je z dovodu planovanej udrzby a oprave technologickych zariadeni vyroby opravneny prerusit dodavky
tovaru/sluzieb, a to na nevyhnutna dobu, pri¢om je povinny tato skutoénost vopred oznamit' Kupujicemu min. 10 dni
vopred. V tychto uvedenych pripadoch sa dodacia doba prediZuje o dobu, po¢as ktorej prekazky trvali (Predavajuci nie
je v omeskani s dodanim tovaru/sluzby) a ak uvedené okolnosti dodavku tovaru/sluzieb celkom znemoznia/zmaria, je
Predavajuci zbaveny povinnosti vykonat dodavku tovaru/sluzieb

Zodpovednost’ Predavajliceho za riadne a v€asné dodanie dodavok tovaru/sluzieb je vyliéena a nie je mozné od
Predavajuceho pozadovat nahradu Skody ani zaplatenie zmluvnej pokuty, ak dbjde k nepriechodnosti dopravnych
komunikacii, uradného prikazu, poruch vyrobnych a dopravnych zariadeni, pokial ich Predavajuci nemohol predvidat
a nedalo sa im predist, rovnako tak je aj v pripade vy$Sej moci. V tychto uvedenych pripadoch sa dodacia doba
prediZzuje o dobu, pocas ktorej prekazky trvali (Predavajuci nie je v omeskani s dodanim tovaru/sluzby) a ak uvedené
okolnosti dodavku tovaru/sluzieb celkom znemoznia/zmaria, je Predavajlci zbaveny povinnosti vykonat dodavku
tovaru/sluzieb.

Zodpovednost’ za vady a reklamacéné konanie

Kupujuci (resp. nim poverena osoba na preberanie dodavok) je povinny okamzite pri dodani dodany tovar/sluzby
prezriet s nalezitou starostlivostou za Ucelom zistenia zjavnych vad. Ak ma dodany tovar/sluzby zjavné vady, je
Kupujuci povinny vsetky pripadné namietky proti dodavanému mnozstvu i vizualne kontrolovatelnym vlastnostiam
tovaru/sluzieb (mnozstvo, druh, cudzie predmety a pod.) uviest pri odovzdani tovaru/sluzieb priamo do dodacieho
listu/zaznamu o prevadzek dopravného prostriedku a nasledne aj bez zbytoéného odkladu (najneskér v lehote 5 dni)
pisomne uplatnit reklamaciu u Predavajuceho; v opaénom pripade sa tovar/sluzby povazuju za dodané bez zjavnych
vad a Predavajuci nenesie Ziadnu zodpovednost za tieto zjavné vady.

Tovar, ktory nezodpoveda poziadavkam Kupujiceho $pecifikovanym v Zmluve alebo v zaslanej objednavke a je
kupujucim reklamovany bezodkladne po jeho dodani, nesmie byt pouzity a/alebo zabudovany do konstrukcie stavby a
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musi byt vrateny Predavajucemu. Pokial Kupujuci takyto tovar pouzije a/alebo zabuduje do konstrukcie stavby, napriek
jeho zjavnym vadam, prebera plnu zodpovednost za Skody, ktoré zabudovanim takéhoto tovaru do konstrukcie stavby
vzniknu.

Kazda reklamécia musi byt pisomnd, doru€ena Predavajucemu a musi obsahovat' Cislo Zmluvy, prip. objednavky,
¢islo dodacieho listu, miesto dodani atovaru, Cislo faktury (ak uz bola za dany tovar/sluzby faktira vystavend) a dévod
reklamacie/podrobny popis vady, inak sa na reklamaciu neprihliada.

Predavajuci nezodpoveda za vady tovaru/sluzieb a/alebo zhorSenie kvality dodavky tovaru/sluzieb nespravnej
manipulécii zo strany Kupujuceho alebo nim poverenych oséb, pri zasahu Kupujuceho do zloZenia tovaru, pri zmieSani
dodavok tovaru od rdéznych dodavatelov, v pripade nespravneho spracovania a uskladnenia dodaného tovaru
Kupujucim v rozpore s platnymi STN, v pripade nespravnej volby druhu tovaru, ak si druh Kupujuci osobitne vyziadal,
v pripade preukazatelne neuplnych, ¢i nespravnych udajov deklarovanych Kupujlcim pri objednani tovaru/sluzieb.

Predavajuci rovnako tak nezodpovedd za vady tovaru a zhorSenie kvality dodavky tovaru, ku ktorému dojde pri
preprave, ak ide o dodavku tovaru prepravovanu dopravnymi prostriedkami Kupujuceho alebo nim objednaného
prepravcu. Predavajlci tiez nezodpoveda za zhorSenie kvality dodavky tovaru/sluzieb, ku ktorému doslo z dévodu
vy$Sej moci.

Naroky Kupujuceho z vad tovaru su obmedzené na zfavu z kupnej ceny alebo vymenu vadného tovaru alebo jeho
Casti, ak je vymena mozna a ucelna.

Pokial' je reklamacia neopravnena (Predavajuci nezodpoveda za vady), Kupujuci znasa vsetky naklady, ktoré
Predavajuci vynalozil na rieSenie predmetnej reklamacie, min. vSak vo vyske 100 eur (manipulacny poplatok).

Kupujuci nie je opravneny Ziadat uhradu nahrady 8kody, na ktort mu vznikol narok, nad rdmec patnasobku kupnej
ceny za dodany tovar/sluzbu ani pri kumulacii viacerych narokov na nahradu $kody.

Zaverecné ustanovenia

Predavajuci je opravneny spracovat vSetky osobné udaje Kupujuceho (nim poverenej osoby) v zmysle zak. €. 122/2013
Z.z. o ochrane osobnych udajov na ucéel obchodno-zavazkového vztahu s Kupujucim. Predavajuci je opravneny pre
ucely zlepSenia kvality poskytovania sluzieb pre vlastnu potrebu, pripadne pre ucely buduceho doloZenia obsahu
telefonickych dojednani nahravat telefénne hovory uskuto¢nené na zakaznicku linku Predavajuceho. S tymto dava
Kupujuci (nim poverena osoba) svoj suhlas. Doba platnosti sihlasu so spracovanim osobnych tdajov ich kopirovanim,
skenovanim alebo inym zaznamenavanim v rozsahu — titul, meno, mriezvisko, adresa trvaléjo a prehodného pobytu,
datum narodenia, €. Preukazu totoznosti, telefénne €islo, e-mail, bankové spojenie, je 5 rokov odo dfia uzatvorenia
Zmluvy. Suhlas je mozné kedykolvek odvolat zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla Predavajuceho.

Pokial tieto VOP stanovuju pre urcity ikon pisomnu formu, tato sa povazuje za dodrzanu aj vtedy, ak je Ukon urobeny
v elektronickej forme, s vynimkou odstupenai od Zmluvy. Akékolvek pisomnosti doru¢ované medzi zmluvnymi stranami
ako postové zasielky sa povazuju za doru€ené dfiom ich prevzatia. Ak zasielku druha zmluvna strana odmietne
prevziat, povazuje sa za jej doru€enie def odmietnutia prevzatia zasielky. V ostatnych pripadoch je zasielka doru¢ena
driom, kedy sa vrati zmluvnej strane — odosielatelovi, ak bola doru¢ovana doporuéene na adresu druhej zmluvnej
strane uvedenu v Zmluve, pripadne na adresu, ktoru po uzatvoreni Zmluvy zmluvna strana pisomne oznamila druhej
zmluvnej strane. Pisomnosti zasielané v elektronickej forme (emailova komunikacia) s apovazuju za dorucené
nasledujuci pracovny defi po ich odoslani zmluvnou stranou na e-mailovu adresu druhej zmluvenj strany uvedneu
v Zmluve alebo po uzatvoreni Zmluvy pisomne oznamenu druhej zmluvnej strane.

Pripadné spory vzniknuté medzi Kupujucim a Predavajucim z uzatvorenej Kupnej zmluvy, sa zmluvné strany pokusia
rieSit predovSetkym mimosudnymi prostriedkami.

Predavajuci a Kupujuci sa dohodli, Ze rozhodnym pravom, ktorym sa bude spravovat' ich pravny vztah zaloZeny
Zmluvou a tymito VOP je slovenské pravo. Miestne prisluSnym sudom pre vSetky spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy
a/alebo VOP, vratane sporov o platnost, vyklad alebo zruSenie, je vecne prislusny sud v mieste sidla Predavajuceho.

Tieto VOP Predavajuceho su platné od 01.01.2019. VSetky zmeny a dopinky tychto VOP su platné dfiom ich
zverejnenia a spristupnenia na webovom sidle (internetovej stranke) Predavajiceho: www.meum.sk




